
測量機器の“転倒、落下、事故による損傷、水に濡らしてしまう”など、
突然の測量機のトラブルをサポートする新しい保証プランです。
さらに、トータルステーションの年1回の点検・調整費用もサポート。

プレミアム保証対象製品

ご購入いただいてから５年間、ハードウェアの安心保障だけでなく最新
ファームウェアをご提供いたします。

機器の『転倒/落下』などの
偶発的なアクシデントを保証

『5年間の安心』をご提供する
新しいハードウェア保証

突然の測量機のトラブルによる出費から
5年間、あなたを守ります
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Trimble延長保証プレミアムのご案内



「Trimble延長保証プレミアム」に関するよくあるご質問（抜粋）

従来の延長保証商品とは何が違いますか？

従来の延長保証は「自然故障」に対してのみ対象となりますが、延長保証プレミアムは、これの
自然故障等に加え「偶発的な損害（転倒、落下、水に濡らしてしまうなど）」で発生する機器の
故障の保証も含まれます。

5年の保証期間が終了後、さらに加入は可能ですか？（継続できますか？）

本商品は新規ご購入時のみご加入頂けます。商品とセットになった5年保証となりますが、5年以
降の保証の継続はできません。その場合は、従来の延長保証をご利用ください。

対象機器が盗難にあった場合は保証対象ですか？

「盗難」は対象外です。

本体が傷ついた場合やケースが傷ついた場合、保証は適用されますか？

打痕、傷などの外観上の損傷があっても、機器の精度が保持され正しく動作する場合には、保証
は適用されません。

保証期間中に複数回の修理が発生した場合、保証は継続されますか？

はい、修理見積り（修理金額）が基準以下であれば、必要に応じて修理をすることが可能です。

Trimble Protected Premiumは新品出荷（工場出荷時）の保証を補完する複数年の新しい保護プラン
です。対象製品における『落下、転倒、水に濡らしてしまった、同様の事故における破損』を5年
間保証します。一般的な故障におけるメーカー保証に加えて、これらのアクシデントへのサポー
トを行います。アクシデントが発生した機器に対して、Trimbleが予め設定したサービス判断基準
にて基づいて判断し、修理・交換（新品/または再生品）を行います。更に保証期間内は最新の
ファームウェアの提供も致します。

お問い合わせ

ジオスペーシャル事業部
〒144-0035
東京都大田区南蒲田2-16-2 テクノポート大樹生命ビル

https://www.nikon-trimble.co.jp
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